
MANUAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIAL DE RECOLECCION 
DE ESCOMBROS AÑO 2015 

 
 

Decreto 2981 de 20 de Diciembre de 2013. Capítulo I. Artículos 14 y 15. 
 
Procedimientos para la realización de Servicios Especiales de recolección de 
escombro, madera, muebles, tejas, etc. 
 

1- El usuario solicita la prestación del servicio, para lo cual deberá suministrar 
la siguiente información. 

 

 Fotocopia de la factura del servicio público de Acueducto, Alcantarillado y 
Aseo. 

 Nombre de la persona que solicita el servicio 

 Número de la cedula de ciudadanía del solicitante 

 Número telefónico del solicitante 

 Dirección del lugar donde se prestara el servicio. 
 
Nota: Si alguno de los anteriores datos no es suministrado, no se podrá garantizar 
la debida prestación del servicio. 
 

2- La solicitud del servicio deberá ser ingresada en el sistema de peticiones, 
quejas y reclamos por  ECOPROCESOS HABITAT LIMPIO S. EN C.A. E.S.P. 

 
3- La empresa prestadora del servicio entregara al usuario el soporte de la 

radicación. 
 

4-  ECOPROCESOS HABITAT LIMPIO S. EN C.A. E.S.P. debe realizar el aforo 
así:  
 

 Inspección y aforo : 

- En el acta de visita se registrará el aforo (Cantidad de m3 

Presentados) y el valor del servicio. 
- El valor indicado del servicio se verá reflejado en la siguiente factura, 
como servicio especial. 

 
 
Nota: La correcta presentación del escombro a granel y/o embalado en lonas infiere 
en el aforo, tal como se puede evidenciar en la tabla que lleva el aforador. 
 

5- ECOPROCESOS HABITAT LIMPIO S. EN C.A. E.S.P. programara la 
recolección del servicio especial de todas las solicitudes radicadas, con un 
tiempo máximo para efectuarlo de cinco (5) días hábiles, a partir de la fecha 
de radicado de la solicitud, se aclara que el usuario debe encontrarse al día 



con el pago del servicio público de aseo, de no ser así pagara el servicio en 
el banco que se le indique. 

 
TARIFA POR TONELADA Y POR METRO CUBICO DE RESIDUOS SOLIDOS 
RECOGIDOS Y DISPUESTOS POR SERVICIOS ESPECIALES  DEL  SERVICIO 
DE ASEO DEL MUNICIPIO DE MOSQUERA,  PRESTADO POR ECOPROCESOS 
HABITAT LIMPIO S. EN C.A. E.S.P. 
 

TARIFA POR POR METRO CÚBICO Y TONELADA DE ESCOMBRO 

SERVICIOS ESPECIALES 

ESCOMBRO ENLONADO 

Costo M3  $                    13.600,00  

ESCOMBRO ENLONADO MINI - CARGADOR 

Costo M3  $                    20.000,00  

ESCOMBRO AGRANEL 

Costo M3  $                    29.000,00  

ESCOMBRO AGRANEL MINI - CARGADOR 

Costo M3  $                    41.000,00  

     

ESCOMBRO ENLONADO 

costo tonelada  $                    54.500,00  

ESCOMBRO ENLONADO MINI - CARGADOR 

costo tonelada  $                    80.000,00  

ESCOMBRO AGRANEL 

costo tonelada  $                   116.000,00  

ESCOMBRO AGRANEL MINI - CARGADOR 

costo tonelada  $                   164.000,00  

 
 
El presente documento empieza a regir a partir del 13 de Enero de 2015. 
 
 

 

JORGE E CAJAMARCA 
GERENTE GENERAL 


